ASOCIACION
% RESTAURANTERA

RIVIERA NAYARIT A.C

Junta Mesa Directiva

Nuevo Vallarta, Restaurante Tarantela el 27 de junio de 2025 a las 9:30 am

Verificacion de Quérum y Participantes
e Lista de asistencia: Andrea K. Kiffner, Claudia Torres, Miguel Castrején, Miguel Mufioz
e Orden del dia:

Verificacién del quérum

Aprobacion del orden del dia

Lectura y aprobacion del resumen de la minuta de la junta del 20 de junio
Organizacion de la entrega o avances en la donacién de polos para Proteccion Civil
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Organizacion de la capacitacion:
a. Capacitacién para empresarios:
i. Presentacién del plan de estudios
ii. Organizacién de los mddulos
iii. Propuestay confirmacién de fecha
b. Fechas de capacitacién con Proteccion Civil
6. Avances en la pldtica con PROFECO
7. Organizacién e implementacién del programa de certificacién de restaurantes de la ARRN
o Estando presente la mayoria de los integrantes de la mesa directiva y constatandose la
existencia de quérum legal, se declara valida la presente sesién ordinaria y los acuerdos que en
ella se adopten. Es cuanto, presidenta.

e Aprobacidn del orden del dia con 7 puntos principales.
Donacion de Playeras Polo para Proteccion Civil
e Miguel C. recogera las playeras el dia de la reunién para entregarlas a Proteccién Civil.

e Necesidad de tomar fotografias durante la entrega y solicitar fotos cuando las porten para
documentacion.

e Pendiente el pago de las playeras, requiere envio de informacidn para facturacion.
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Participacion en Consejo de Vinculacion Tecnoldgico

e Participacion de Miguel Castrején y Andrea Kiiffner en el consejo de vinculacién del Instituto
Tecnoldgico el martes pasado como parte del mismo consejo.

e Presentacion del proyecto de investigacion de normas laborales (NOM-035STPS) de
estudiantes del plantel para sus estudios y para ayudar a empresarios. Ofrecen:

o Sistema de evaluacién psicoldgica para empleados mediante 3 cuestionarios,
resultados confidenciales para empleadores.

o Cumplimiento obligatorio con Secretaria del Trabajo, multas fuertes por
incumplimiento.

o Contacto establecido con Ing. Juan Manuel Moran para proyecto de colaboracién.

o El proyecto es por 7 restaurantes, entran: La Cavernita, Mar y Sol, La Saranderia, La
Postal, La Dolce Vita, Black Forest,

e El Tecnoldgico ofrece su camara hiperbarica al publico en general (a un costo) y su alberca
olimpica. Esta interesado en firmar convenios con empresas y asociaciones.

Programa de Capacitacion para Empresarios

e Desarrollo de 4 mdédulos de capacitacidn: Control basico de costos, Servicio al cliente, Manejo
de personal, Ventas con redes sociales.

e Formato de capacitacion exprés de 1-2 horas maximo con ejemplos reales y grupos reducidos
de 10-12 personas.

e Fechas propuestas: inicio a partir del 15 de agosto, miércoles semanalmente hasta mediados
de octubre.

e Inclusion de capacitacion de Proteccion Civil con 9 lugares disponibles en prevencién de
incendios y primeros auxilios.

Estrategias de Marketing y Publicidad

e Discusidn sobre contratacion de influencers para marketing en redes sociales dirigido a
turismo nacional de Guadalajara y Bajio.
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e Propuesta de publicidad conjunta seccionada para promocionar zona de Bucerias con
participacién de multiples restaurantes.

e Consideraciéon de espectaculares como estrategia publicitaria basada en experiencia de Grupo
Frascati y Grupo Thierry Red.

Avances con Profeco

e Envio completado de lista de participantes que enviaron su informacién a la nueva delegada de
Profeco.

o Identificacidn de requisitos pendientes: cartas de no discriminacion, letreros de prohibicion de
fumar, especificaciones en mendus.

Programa de Certificacidon de Restauranteros

e Propuesta de placa de certificacidn para restaurantes que participen en capacitaciones de la
asociacion.

e Claudia disefara la placa
Organizacidon de la siguiente junta

e Para que pueda participar Alfredo Galvez en la siguiente junta, estamos contemplando hacerlo
en su restaurante a la hora que él nos indica.

Elementos de Accidn

Responsable Tareas

Miguel Castrejon Recoger playeras y entregarlas a PC
Agendar junta con delegada de PROFECO

Andrea Kiffner Enviar Info y realizar pago de playeras

Compartir plan de estudios de control basico de costos
Elaborar planes de estudio de los 3 mddulos restantes
Contactar a SALVE para “Primeros Auxilios” y “Prevencién de Incendios”
Coordinar fechas definitivas de capacitacién con Miguel
Claudia Torres Disefiar placa de certificacidon
Miguel Mufioz Revisar y modificar plan de estudios enviado por Andrea
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Coordinar fechas con Andrea

Pendientes Confirmar disponibilidad de Saranderia para junta del viernes 4 de julio a las
11:00 AM

Establecer costos por médulo segln requerimientos

Cierre: Sin mas asuntos, se da por concluida la sesién a las 11:30
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